
Информация 

о рассмотрении обращений граждан в Главном управлении  

государственной службы занятости населения Омской области 

за 3 квартал 2016 года 

 

 Показатель 
3 квартал 

2016 г. 

Поступило обращений граждан – всего 122 

В том числе:   

- письменных 110 

- устных (личный прием) 12 

- отказано 0 

Выявлено случаев волокиты, либо нарушений прав и 

законных интересов заявителей 
0 

Количество должностных лиц, виновных в нарушении 

прав граждан, понесших наказание 
0 

Принято граждан на личном приеме в муниципальных 

районах  Омской области 
7 

Принято глав  муниципальных районов Омской области   

руководителями Главного управления  
0 

 

В 3 квартале 2016 года в Главное управление государственной службы 

занятости населения Омской области (далее – Главное управление) 

поступило 122 обращения граждан, что на 6 обращений больше, чем за 

аналогичный период 2015 года, в том числе 12 обращений рассмотрено на 

личном приеме руководителей Главного управления (в 2015 году 6 

обращений). Через вышестоящие органы власти поступило 73 обращения, 6 – 

по электронной почте и 7 – электронных обращений (Web обращения). 

В третьем квартале 2016 года в Главное управление государственной 

службы занятости населения Омской области обращались граждане по 

вопросам, связанным с трудоустройством, переобучением граждан, 

созданием рабочих мест, открытием собственного бизнеса. 

Кроме того, жителей региона интересовали вопросы: 

- о социальной адаптации осужденных; 

- о размерах пособия по безработице; 

- о реализации программы индивидуальной реабилитации инвалидов и 

др. 

Все обращения граждан, поступившие в Главное управление 

государственной службы занятости населения Омской области, 

зарегистрированы. По итогам рассмотрения всем авторам обращений даны 

разъяснения и рекомендации, а также оказана консультационная помощь в 

соответствии с действующим федеральным и областным законодательством. 

 
 


